
 

  

 

 

 

 
PIANO D’AZIONE INDIVIDUALE 

 
 

A seguito del colloquio effettuato presso il Centro per l’Impiego di ……………..…………..in 

data ……………conclusosi con la sottoscrizione del Patto di Servizio,   si definisce il 

seguente Piano di Azione Individuale che elenca le attività di servizio da erogare a favore 

del destinatario. Il PAI1 è sottoscritto dalla lavoratrice/ore, dal referente del CpI e dal 

referente del Soggetto Attuatore.  

 
 
 
MODALITA’ DELLE PRESTAZIONI DI SERVIZIO EROGATE DAL  CENTRO PER 
L’IMPIEGO E DAI SOGGETTI ATTUATORI PREVISTI DALLA D GR 84-12006 DEL 4 
AGOSTO 2009 
 
 
Tipologia e durata dell’ammortizzatore sociale 
 

□ Cassa integrazione guadagni in deroga 

□ sospensione di durata < = 60 giorni (breve); 

□ sospensione di durata > 60 giorni (media); 

□ sospensione di durata > 60 giorni (lunga o senza prospettiva di rientro in 
azienda) ; 

 

□ Mobilità in deroga 
  
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1 Il PAI è concordato con la/il  lavoratrice/ore a seguito del I° Colloquio o di II° Colloquio di approfondimento 
diagnostico e valutativo.  Tale prima versione del PAI può essere successivamente integrata o modificata; il CpI 
provvede a verificare la coerenza delle attività proposte ed alla loro validazione .  



 

  

 

 

 

Articolazione del percorso personalizzato  
 

 ATTIVITA’ DI SERVIZIO MODALITA’ DI ATTUAZIONE DURATA 

  

 
□  INFORMAZIONE 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  

  

ACCOGLIENZA  

 

 
□  PRIMO FILTRO  E PRESA IN CARICO 
DELLA PERSONA 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  

□  COLLOQUIO INDIVIDUALE DI 
ORIENTAMENTO (I Livello) 

□ Incontri individuali  

□ COLLOQUIO PER APPROFONDIMENTO 
DIAGNOSTICO E VALUTATIVO (II Livello) / 

OUNSELLING ORIENTATIVO 
□ Incontri individuali  

 

□ BILANCIO DI COMPETENZE 
□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  
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□ BILANCIO DI PROSSIMITA’ 
□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  
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□ CONSULTAZIONE ASSISTITA O AUTO 
CONSULTAZIONE DI SISTEMI INFORMATIVI 

STRUTTURATI (CARTACEI E/O 

MULTIMEDIALI) SU OPPORTUNITA’ DI 

FORMAZIONE O DI LAVORO 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  

□ AGGIORNAMENTO SU NORMATIVA E 
DINAMICHE DEL MDL  

 

□ Incontri di gruppo  
 

 

 

ORIENTAMENTO 

PROFESSIONALE  
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□ RICERCA ATTIVA DI LAVORO  
 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  



 

  

 

 

 

□ PREPARAZIONE ALLA RICOLLOCAZIONE 
 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali 

 

□ SCOUTING E MARKETING VERSO LE 
IMPRESE 

 
□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali 
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□ AFFIANCAMENTO E TUTORAGGIO 
NELL’INSERIMENTO LAVORATIVO (ED 

EVENTUALE SUPPORTO ALL’AVVIO DI 

PERCORSI PER AUTO-IMPIEGO)  

 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali 
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□ TUTORAGGIO  
 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali 

 

ACCOMPAGNAMENTO AL 

LAVORO 
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□ TUTORAGGIO  
 

□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali 

 

 

 ATTIVITA’ DI SERVIZIO MODALITA’ DI ATTUAZIONE DURATA 

 □  FORMAZIONE CONTINUA E 
PERMANENTE 

 

COD. ………………   Titolo Corso:  

 

………………………………………………………………… 

 

□ Incontri di gruppo   

FORMAZIONE 

 

 □  FORMAZIONE SUPERIORE 
 

 

COD. ………………   Titolo Corso:   

 

………………………………………………………………… 

 

□ Incontri di gruppo  
 

 

 

Integrazione in relazione a specifiche esigenze dei  destinatari dell’intervento con 
ulteriori servizi alla persona. 
 
 

ATTIVITA’ DI SERVIZIO MODALITA’ DI ATTUAZIONE DURATA 

 

□  MEDIAZIONE CULTURALE  
□ Incontri di gruppo  
□ Incontri individuali  



 

  

 

 

 

 
 
ADEMPIMENTI DEL DESTINATARIO 

• partecipa alle attività di servizio concordate e indicate nel quadro sopra riportato; 

• comunica le assenze motivandole per permettere eventuali recuperi. 
 
ADEMPIMENTI DEL CENTRO PER L’IMPIEGO E DEL SOGGETTO  ATTUATORE 
 

• Devono garantire l’effettivo svolgimento delle attività di servizio concordate e 
indicate nel quadro sopra riportato. 

 
 
 
Luogo e data         
 
__________________________ 
 

           
  per il SOGGETTO ATTUATORE                       per IL CENTRO PER L’IMPIEGO 

 
 
 
 
__________________________   __________________________________ 

firma                        firma 
 
 
 
                                                LA/IL LAVORATRICE/ORE 
 
 

 
__________________________________ 

firma 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

 

 

 

 
 
 
 
 

 
TUTELA DELLA RISERVATEZZA (diritto alla Privacy) 
 
Ai sensi del Decreto legislativo 196/2003, articolo 13: 
• tutti i dati richiesti verranno trattati esclusivamente per le finalità previste dal presente 
Piano a norma di legge; 
• il trattamento dei dati personali forniti sarà effettuato attraverso supporti cartacei e/o 
informatici. In particolare, i dati raccolti verranno inseriti in un’apposita banca dati 
elettronica e potranno confluire nella Borsa Continua Nazionale del Lavoro, di cui all’art. 
15 del D. Lgs. 276/2003. 
• il conferimento dei dati personali è necessario per la corretta gestione del procedimento 
finalizzato all’erogazione degli ammortizzatori sociali e degli altri servizi previsti dal 
presente Piano.  
• in ogni momento può essere esercitato il diritto di cancellazione, modificazione, 
integrazione, rivolgendosi direttamente al Centro per l’impiego, ai sensi dell’ art. 7 del 
Decreto legislativo 196/2003.  
Il sottoscritto consente l’utilizzo dei propri dati personali esclusivamente per le finalità 
sopra indicate. 
 
Luogo e data  
 

_____________________________ 
 

Firma 
 
 
 


